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HADERSLEV FJERNVARME

LEVERINGSBESTEMMELSER FOR
LEJE AF FJERNVARMEUNIT

BAGGRUND

Med henblik pa at optimere, savel Kundens som Haderslev Fjernvarmes varmesystem, udlejer
og vedligeholder Haderslev Fjernvarme en fjernvarmeunit hos de kunder der indgar aftalen "Leje
af fiernvarmeunit”.

Haderslev Fiernvarmes leveringsgreense for kunder, der har indgaet aftalen; "Leje af fiernvar-
meunit”, er afgangssiden af fiernvarmeunittens til- og afgangsventiler.

Kunden med neaerveerende aftale; "Leje af fiernvarmeunit”, undgar dermed omkostninger til
vedligeholdelse og service pa fiernvarmeunitten i aftalens lgbetid.

Safremt der er uoverensstemmelse mellem "Leveringsbestemmelser for leje af fiernvarmeunit”
og "Almindelige leveringsbestemmelser for Haderslev Fjernvarme” samt "Tekniske
leveringsbestemmelser for Haderslev Fjernvarme” har "Leveringsbestemmelser for leje af
fiernvarmeunit” forrang.

SERVICE OG VEDLIGEHOLDELSE AF ANLAGGET

Haderslev Fjernvarme, eller dennes samarbejdspartnere, patager sig at levere og efterfglgende
vedligeholde den af aftalen omfattede fiernvarmeunit.

Installationsarbejdet skal udfares af en VVS-installatar som Haderslev Fjernvarme har indgaet
rammeaftale med pa installationsarbejdet knyttet til denne ordning. Liste over disse VVS-instal-
latarer fremgar af Haderslev Fjernvarmes hjemmeside.

Ethvert arbejde skal udfgres efter de, pa udfgrelsestidspunkterne, geeldende byggetekniske
regler, vejledninger og Haderslev Fjernvarmes tekniske bestemmelser.

Ansvaret for fiernvarmeunittens lovlighed pahviler Haderslev Fjernvarme, medmindre Hader-
slev Fjernvarme godtggr, at ulovligheden alene kan henfgares til Kundens forhold. Haderslev
Fjernvarme vil sdledes, om ngdvendigt, veere forpligtet til at forestd ombytning af fiernvarme-
unitten med henblik p& at sikre overholdelse af gaeldende dansk lovgivning.

Haderslev Fjernvarme vurderer og beslutter ogsa, hvorvidt en ombytning af fiernvarmeunitten
af andre arsager skulle veere ngdvendig.

Haderslev Fjernvarme forestar almindelig service og vedligeholdelse af fiernvarmeunitten,
saledes at denne er i seedvanlig god og brugbar stand, og ikke udviser anden forringelse, end
hvad der falger af almindelig slid og selde.
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2.7

2.8

2.9
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2.12

Kunden er forpligtet til, uden vederlag, at levere elektricitet til drift af fiernvarmeunitten.

Kunden er forpligtet til at falge Haderslev Fjernvarmes instrukser om fjernvarmeunittens an-
vendelse, herunder at tilse fiernvarmeunitten efter Haderslev Fjernvarmes instrukser, samt til
omgéende at anmelde eventuelle skader pa fiernvarmeunitten til Haderslev Fjernvarme.

Kunden kan anmode om service og/eller vedligeholdelse af fiernvarmeunitten. Anmodningen
om service og/eller vedligeholdelse og eventuelle driftsforstyrrelser skal rettes til den VVS-
Installater, hvis kontaktoplysninger er pafart fiernvarmeunitten.

Inden Kunden anmoder om service og/eller vedligeholdelse, opfordres Kunden til selv at kon-
trollere, hvorvidt stramforsyningen til fiernvarmeunitten er i orden, samt om anlaegsdele uden for
flernvarmeunitten, f.eks. radiatortermostaterne virker korrekt (ikke sidder fast). Kunden skal
desuden selv orientere sig om hvorvidt der eventuelt er driftsforstyrrelser hos Haderslev
Fjernvarme, i det omrade hvor fiernvarmeunitten er installeret. Dette vil fremga af Haderslev
Fjernvarmes hjemmeside; www.haderslev-fiernvarme.dk eller via sociale medier.

Safremt Kunden over for Haderslev Fjernvarme, eller dennes samarbejdspartnere, anmoder om
service og/eller vedligeholdelse, der ikke er omfattet af nserveerende aftale, skal Kunden betale,
til Haderslev Fjernvarme, for hver anmodning jf. det til enhver tid gyldige tarifblad bensevnt:
Vagt-, Service- og Vedligeholdelsesudkald.

Eksempler pa forhold der ikke er omfattet af naerveerende aftale ift. service og vedligeholdelse:

o Fjernvarmeunitten er mangelfuld, beskadiget eller defekt pga. forhold, som kan tilregnes
Kunden, jf. pkt. 7.

e Det konstateres ved besigtigelsen, at der ikke er defekte forhold pa fijernvarmeunitten.

¢ Anmodningen omfatter forhold, som i gvrigt ikke er deekket af Haderslev Fjernvarmes
pligt til at vedligeholde og yde service.

Haderslev Fjernvarme er ikke forpligtet til at vedligeholde og/eller servicere fglgende forhold:

o Defekte dele uden for fiernvarmeunitten, herunder uteette rgr efter afgangssiden af fjern-
varmeunittens til- og afgangsventiler.

e Udskiftning/rensning/udsyring af varmtvandsbeholder, rgr og flexslanger uden for fjern-
varmeunittens kabinet.

e Kontrol, udskiftning og fejlifinding pa komponenter eller reguleringssystemer, der er monte-
ret saerskilt il drift af solvarmeanlaeg eller andre kombinationsanlzeg, herunder ogsa gulv-
varmeanlaeg.

¢ Demontering af skabe, hylder o.lign. for adgang til unitten.

¢ Fejlbetjening af klimastyringsanlaeg.

e Forhold, som skyldes Kundens fejlbetjening af fiernvarmeunitten, og herunder fejlbetjening,
som kan henfgres til personer som Kunden har givet adgang til fiernvarmeunitten.

e  Strgmsvigt.

e Fejl, der er forarsaget af haerveerk, brand, frost- og vandskade, lynnedslag ielinstallationen.
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6.1

6.2

ADGANG TIL LOKALER

Kunden er forpligtet til at lade Haderslev Fjernvarme, og dennes service- og samarbejdspartnere,
foresta installation, service og vedligeholdelse af fiernvarmeunitten, herunder til at give Haderslev
Fjernvarme — eller den som Haderslev Fjernvarme matte antage hertil — adgang til lokaler i for-
ngdent omgang.

Haderslev Fjernvarme vil bestreebe sig pa, i sa god tid som muligt, at varsle Kunden forinden
adgang til Kundens lokaler gnskes.

BETALING

Kunden betaler som vederlag for brugsretten til fiernvarmeunitten, og til deekning af vedlige-
holdelse og service pa denne, en arlig leje, benaevnt "Leje af fiernvarmeunit”. Lejens starrelse
fastsaettes efter varmeforsyningsloven som en kosteegte tarif.

Den til enhver tid geeldende starrelse af lejen, fremgar af det til enhver tid gaeldende tarifblad for
Haderslev Fjernvarme, og reguleres ud fra et princip om kostaegte tariffer.

Lejen betales fra det tidspunkt, anleegget er idriftsat og feerdigmeldt — for nye fiernvarmekunder,
dog senest 8 uger efter at kunden har modtaget meddelelse om at stikledningen er etableret og
klar.

Den arlige leje fordeles ligeligt pa det antal aconto-rater Haderslev Fijernvarme, til en hver tid
anvender, for opkraevning af de almindelig aconto-rater for varme knyttet til eiendommen.

Forfaldsdag for den enkelte ydelse, af lejen fremgéar af tarifoladet under; "Rateforfald”.

Ved forsinket betaling af lejen beregnes en morarente fra forfaldstidspunkt i overensstemmelse
med "Almindelige leveringsbestemmelser for Haderslev Fjernvarme” og tarifblad.

Kunden er forpligtet til at betale lejen, selv om der konstateres beskadigelse, fejl eller mangler
pa fiernvarmeunitten, medmindre Kunden godtgar, at forholdet kan henfgres til Haderslev
Fjernvarme. Det samme geelder ved fiernvarmeunittens undergang eller bortkomst.

BETALINGSMISLIGHOLDELSE

| tilfeelde af manglende rettidig betaling geelder de samme retningslinjer som ved manglende
betaling for fjernvarmelevering. Der henvises til ’Almindelige leveringsbestemmelser for Hader-
slev Fjernvarme”.

RETTIGHEDER OVER FIERNVARMEUNITTEN

Haderslev Fjernvarme er ejer af fiernvarmeunitten og Haderslev Fjernvarme har tillige den fulde
ejendomsret til genstande, der indfgjes i eller erstatter dele af fiernvarmeunitten.

Kunden kan ikke pantsaette, szelge, fremleje, udlane, overlade eller pa anden méade faktisk eller
retligt disponere saerskilt over fijernvarmeunitten.
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6.3 Serienumre, stelnumre, typebetegnelser, fabrikationsnumre eller lignende identifikation af det
lejede ma ikke fiernes eller utydeligggres af Kunden eller andre, der anvender Kundens ejen-
dom.

6.4 Kunden accepterer at fiernvarmeunitten maerkes pa en sddan made, at det udtrykkeligt fremgar,
at fiernvarmeunitten er Haderslev Fjernvarmes ejendom.

6.5 Safremt Kundens ejendom senere frakobles fiernvarmenettet, fiernes fiernvarmeunitten af
Haderslev Fjernvarme for Kundens regning.

6.6 Haderslev Fjernvarme har til enhver tid ret til at tinglyse naerveerende aftale pa Kundens ejendom.

7 ERSTATNING

7.1 Kunden beerer risikoen for tilintetgarelse, bortkomst, beskadigelse, fejl eller mangler, som kan
henfgres til haendelige begivenheder, sa snart fiernvarmeunitten er installeret pa Kundens
adresse.

7.2 | de i pkt. 7.1 anfarte situationer udfagrer Haderslev Fjernvarme, eller dennes samarbejdspart-

ner, reparation for Kundens regning.

7.3 Haderslev Fjernvarme kan i intet tilfselde blive gjort ansvarlig for Kundens eller andres eventu-
elle driftstab, avancetab eller for andet indirekte tab, der matte opsta.

7.4 Haderslev Fjernvarme og samarbejdspartnere kan i intet tilfaelde blive gjort ansvarlig for skader,
pa radiatorer, rgrsystem eller skader ved vandspild pa inventar eller i lokaler, der matte opsta
ifm. trykprgvning af fiernvarmeanlaeg, der ombygges fra indirekte anlaeg til direkte anleeg.

7.5 | gvrigt geelder dansk rets almindelige erstatningsregler.
8 EJERSKIFTE ELLER UDLEJNING AF KUNDENS EJENDOM
8.1 Kunden er forpligtet til at anmelde til Haderslev Fjernvarme, hvis der sker salg eller andet ejer-

skifte af Kundens ejendom.

8.2 Ejerskifte af elendommen betragtes som opsigelse af denne abonnementsaftale medmindre
ejendommens nye ejer indtreeder i denne lejeaftale.

Dokument til overdragelse af aftalen kan rekvireres ved henvendelse til Haderslev Fjernvarme.

Overdrages aftalen ikke, fiernes fijernvarmeunitten og Kunden haefter for belgb omtalt i punkt 9.

9 OPSIGELSE OG UDTRADEN

9.1 Safremt Kunden opsiger "Aftale om fjernvarmelevering” gaelder de vilkar, der falger af
"Almindelige leveringsbestemmelser for Haderslev Fjernvarme” med falgende tilfgjelse: Kunden
har pd udtraedelsestidspunktet tillige pligt til at betale et belab til deekning af udgifter til fiernelse
af fiernvarmeunitten.
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9.2
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10.1
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11.2

Safremt Kunden ikke lzengere gnsker aftalen "Leje af fiernvarmeunit”, men fortsat gnsker at have
en "Aftale om fjernvarmelevering”, kan Kunden opsige lejeaftalen, med de opsigelsesvarsler, der
fglger af "Almindelige leveringsbestemmelser for Haderslev Fjernvarme”. Kunden har ved opsig-
elsesvarslets udlgb pligt til at betale et belgb til daekning af udgifter til fiernelse af fiernvarmeunit-
ten. Kunden vil efter opsigelsen af lejeaftalen selv skulle etablere en fijernvarmeunit, for fortsat at
kunne modtage fjernvarme.

ANDRINGER
Haderslev Fjernvarme er til enhver tid berettiget til at foretage aendringer i "Leveringsbestemmel-

ser for leje af fiernvarmeunit”’. Meddelelse om aendringer sker ved direkte henvendelse til kunden
pr. brev, via Betalingsservicemeddelelse eller E-boks.

IKRAFTTRADEN OG ANMELDELSE

"Leveringsbestemmelser for leje af fiernvarmeunit” er vedtaget af bestyrelsen for Haderslev
Fjernvarme den 28. januar 2021 og anmeldt til Forsyningstilsynet.

Leveringsbestemmelserne treeder i kraft den 1. februar 2021
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