Bestyrelsens beretning for fiernvarmearet 2018, aflagt pa Haderslev Fjernvarmes
arlige generalforsamling, mandag d. 29. april 2019

Keere generalforsamling,

Maske skulle vi starte med at gnske os selv tillykke.
| 2018 fyldte vores selskab 60 ar og mange af jer deltog i det dbent hus arrangement

pa Knokbjerg, vi havde organiseret, for at fejre dagen.

Ud over den runde fadselsdag har det forlgbende ar har pd mange méader veeret lidt

atypisk.

Som neevnt pa sidste ars generalforsamling afventede vi en aflgser til det eksisterende
energiforlig der udlgber i 2020, - og det ggr vi i vid udstraekning stadig — da det nye

energiforlig har mange abne punkter, specielt i forhold til fiernvarmen.

Vi har for fgrste gang siden 2014 valgt at haeve priserne pa den fjernvarme vi leverer,
primeert begrundet i ophgr af udbetaling af grundbelgb for el-produktion fra
udgangen af 2018.

Vi har dog ogsa for fagrste gang siden 2014 oplevet en generelt opadgdende pris pa

treeflis.

| Haderslev Fjernvarme havde vi kunnet undga prisstigninger, hvis vi havde sendret pa
den — maske lidt konservative - made vi afskriver vores aktiver pa.

Men i Bestyrelsen fandt vi det ikke korrekt, da vi helt sikkert ville blive ngdt til at
aendre dem igen i 2020. Og det er ikke et godt signal at sende til vores
samarbejdspartnere, vores ejere og vores kunder, at man arligt eendrer sin
regnskabspraksis.

Sa derfor kaere generalforsamling, fandt vi det rigtigst, at lade den politiske beslutning
om at fjerne grundbelgbsordningen sla igennem som en prisstigning pa knapt 5 %.
Meget mindre end hos mange af vores nabo selskaber, der ogsa har produceret

kraftvarme.



Ved udgangen af 2020 ophgrer den udskaeldte energispareordning der mere og mere
har antaget form af en administrativ skat pa energiselskaber, og som har vaeret meget

administrativt tung og dyr at administrere.

Per 1. januar 2020 treeder en ny regulering i kraft for fjernvarme sektoren. Formalet er
at effektivisere sektoren. Blandt andet vil reguleringen indeholde nye retningslinjer for

afskrivninger, kontoplaner, rapporteringer mm.

Nar vi sd har vished om de politiske tiltag, der kan reducere vores omkostninger, sa
som afskaffelsen af energispareordningen, og tiltag som kreever aendring af vores
regnskabsprincipper, eller kompensation for tabt grundbelgb som falge af det nye
energiforlig, sa kan vi eventuelt nedsaette prisen igen.

Det er vel rettidigt omhu.

| den sidende bestyrelse er "tillid" et nggleord.

Andelshavere og kunder skal have tillid til at deres interesser varetages bedst muligt.
Medarbejdere skal have tillid til at bestyrelsen ogsa varetager deres ve og vel. Alt fra
den daglige ledelse, til arbejdsmiljg, til uddannelse, til virksomhedens udvikling.
Samarbejdspartnere skal have tillid til at vi er en virksomhed man kan stole pa og som
man gnsker at arbejde sammen med.

Sidst men ikke mindst skal der veere tillid mellem bestyrelsesmedlemmerne og tillid til

de kompetencer vi hver iszer besidder.

Tillid er som bekendt ikke noget man far, men noget man tjener, og noget man kan

give - ja det er naermest en valuta.

Vores kunder og ikke mindst vores andelshavere skal have tillid til, at vi ger tingene
ordentligt.

Derfor havde vi pa bestyrelsens arlige strategiseminar fokuseret pa det netop udkomne
"Kodeks for godt bestyrelsesarbejde” der er udviklet af Dansk Fjernvarme og Danske

Vandveerker.

Vi gennemgik alle anbefalinger med meget kritiske briller og fandt omrader hvor vi kan

forbedre os. De omrader hvor vi mener at kunne forbedre os pa, er primaert omkring



formalisering af procedurer. F.eks. har vi procedurer pa hvordan vi foretager indkab,
men procedurerne er ikke tilstraekkeligt dokumenteret. Ligeledes laver vi ogsa
risikostyring, men igen er procedurerne og politikken ikke tilstraekkeligt klart

formuleret.

Vi har en etik og moral i Haderslev Fjernvarmes bestyrelse, der tilsiger, at i en verden
under konstant forandring, skal vi alle vaere parate til at forbedre og udvikle os og
virksomheden, Haderslev Fjernvarme, i samarbejde med andelshavere, kunder og
medarbejdere til vores feelles bedste.

Derfor vil vi ogsa leve helt og fuldt op til det "Kodeks for godt bestyrelsesarbejde” som

vores Brancheforening har beskrevet.

Ud over fokus pa godt bestyrelsesarbejde har vi ogsa fokuseret pa vores interne
administration med et par starre tiltag.

Vi har haft fokus pa indfarelsen af en IT sikkerhedspolitik, samt sikring af indfgrelsen af
Persondataforordningen, en lovgivning der potentielt kan have store gkonomiske
konsekvenser for Haderslev fijernvarme, hvis den overtraedes.

Derudover har vi i sammenarbejde med medarbejderne udarbejdet en personale politik
der bedre synliggar regler, forventninger, rettigheder og pligter for alle der er

beskaeftiget hos Haderslev fjernvarme.

Ift. arsregnskabet sa er vi for farst gang i flere ar kommet ud med et underskud, men
et meget begraenset underskud, vi synes er tilfredsstillende, idet vi kun var ca. en 1
mio. fra at ramme det nulresultat, vi altid sigter efter.

Arsrapporten har igen i ar faet en blank revisor pategning og ift. kodeks for godt
bestyrelsesarbejde har vi her ogsa arbejdet med at skabe en starre transparens bl.a.

mht. bestyrelsens honorar.

Som beskrevet i ledelsesberetningen i arsrapporten for 2018 har muligheden for at
modtage overskudsvarme fra de datacentre som Apple og Google planleegger at
bygge i vores region vaeret analyseret. Sammen med andre Fjernvarmeselskaber i
regionen og sammen med vores brancheorganisation er der lavet et flot stykke
arbejde.

Analysen viser at brug af overskudsvarmen ikke vil vaere attraktivt i Haderslev med de

nugeeldende regler — Desveerre!



Men regler kan aendres af politikere, sa hvem ved, maske bliver det alligevel attraktivt
en dag. | alle tilfeelde har vi en klar model der viser, hvilke eendringer der skal til for at
udnytte den givne overskudsvarme og som forhabentligt kan anvise energipolitikkere
og embedsveerket hvilke regler der skal a&ndres og hvilke tiltag der kan ggres, for at

denne spildvarme kan udnyttes.

Ud over de allerede naevnte aktiviteter har et af de starre projekter i det forlgbne ar
veeret en stor malerudskiftning, der er udfart sasmmen med Provas, der nu ogsa
indfgrer fjernaflaeste vandmalere.

Bade vand og fjernvarmemalere bruger det samme tradlgse netvaerk.

Samarbejdet har betydet at alle forbrugere har sparet penge, og det er gleedeligt at se
det konstruktive og tillidsfulde samarbejde mellem to forbrugerejede selskaber.

Det er sadan det skal veere.

Projektet forventes at veere afsluttet far sommerferien 2019.

Malerudskiftningen hos de fleste af vores forbrugere giver yderligere den fordel og
sikkerhed, at Haderslev Fjernvarme, der hvor malerne er udskiftet, kan se om der

opstar utaetheder i forbrugerens installation, sa store skader forhabentligt kan undgas.

Derudover er der ogsa igangsat aktiviteter og projektforslag, sa Haderslev Fjernvarme
bliver i stand til at forsyne de nye huse og lejligheder der skal opfares i Engelparken i
Nordvest byen med gren fjernvarme, noget som bade HAB og Engel er interesseret i.
Det ville ikke veere til at beere, hvis man i et nyt byggeri af denne starrelse, ville basere

sig pa et fossilt breendsel som naturgas.

Vi kan ogsa gleeder os over et fortsat godt samarbejde med Haderslev Kommune, hvor
vi i 2019/2020 har faet aftalt etablering af en fjernvarmeledning i den kommende

forleengelse af banestien fra Radhuset til Simmerstedve;.

Generelt arbejder vi pa en raekke initiativer der sikrer at vores Vision om at "levere den
bedste opvarmning i lokalomradet” opfyldes.

Der er konstant fokus pd omrader der forbedrer vores produktivitet og effektivitet,
samt den made vi servicerer Haderslev Fjernvarmes kunder pa.

P& den made, vi bruger den nyeste teknik pa. P4 den made vi raddgiver vores kunder

pa, Pa de lgsninger vi tilbyder vores kunder.



Det er vigtigt for bestyrelsen, at medarbejderne bliver hart, nar der kommer ideer til
hvordan vi kan ggre tingene endnu bedre og mere effektivt.
For der er ingen bedre til dette end de medarbejdere der til dagligt beskaeftiger sig

med teknikken og servicen af vores kunder.

Man kan sige meget, men kedeligt er det ikke at arbejde for Haderslev Fjernvarme.

Hverken som medarbejder eller som bestyrelsesmedlem.

Nar det er sagt, sa vil jeg traditionen tro igen i ar pa vegne af Haderslev Fjernvarmes
bestyrelse give en stor tak til medarbejdere og ledelse i Haderslev Fjernvarme for det
flotte arbejde | laegger for dagen og for den tillid | viser bestyrelsen. Jeg haber ogsa |

faler bestyrelsens tillid til jer | jeres daglige arbejde.

Ogsa en stor tak til mine kolleger i bestyrelsen i Haderslev Fjernvarme for det arbejde
og den energi | maned efter maned laegger i bestyrelsesarbejdet, med det ene formal,
hele tiden at sikre den bedst mulige fremtid for Haderslev fjernvarme, vores kunder ,

vores andelshavere og vores medarbejdere.

| ar er det mig yderligere en forngjelse at kunne gnske Sagren Knudsen tillykke med 10
ars jubileeum i Haderslev Fjernvarmes bestyrelse. Sgren - det har veeret en udsagt
forngjelse at arbejde sammen med dig. Du har altid arbejdet med forbrugernes bedste
interesser for gje. Aldrig veeret bange for at stille de svaere spgrgsmal og altid veeret
parat til at tage ansvar og beslutninger. Som naestformand har du altid veeret parat til
at tage din tern i de forskellige udvalg vi nedseetter, nar en sag skal gennemarbejdes
grundigt, og du har altid veeret en god sparingspartner bade for formanden og

direktaren nar vanskelige sager har veeret til behandling.

Afslutningsvis ogsa en stor tak til jer alle, der arbejder for at ggre Haderslev Fjernvarme
endnu bedre. Som fjernvarmeforbrugere, som andelshavere eller som partnere. Tak for

den tillid i viser os.

Med disse ord afslutter jeg bestyrelsens beretning pa denne generalforsamling.



Birger Rosager

Formand for Haderslev Fjernvarmes bestyrelse.



